12.08.25 | Test ESG Score: KF, HM, PW | Fragensammlung ESG-Score

13.08.25 | Austausch ESG-Score | Diskussion Fragen- und Mangelkatalog mit
Jan Bussiek, ESG Score-Griinder (Sustaynr GmbH)

In Blau: Antworten Jan Bussiek, Geschaftsfiihrer SUSTAYNR GmbH

1. Wie ist der Prozess bei der Herstellerabfrage fiir ein bestimmtes Produkt, bei Nicht-
Vorhandensein (,Wollen Sie den hersteller anfragen®)

Mail-Adresse muss selbst angegeben werden, eine Antwort erhalt man entweder direkt
oder nach ,,manuelle” Giberpriifen in der Software ob Anderungen eingegangen sind. Eine
gemeinschaftlich koordinierte Anfrage gibt es nicht.

SUSTAYNR GmbH sieht jedoch (requests for information), welche Anfragen von wem an wen
gegangen sind und kénnte somit auch theoretisch nachfragen.
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REQUESTS FOR INFORMATION

$1960-32017 or newer

vvvvv

Laut SUSTAYNR GmbH ware bei einem Eingang der informationen der Prozess acuh
erweiterbar als Direktnachricht an die anfragende Person bei Riickmeldung der

Unternehmen.

2. Gibt es eine Garantie auf Antwort, wer bleibt an der Antwort dran, gesetzliche
Pflichten?

Nein, siehe 1.)



3. Anfrage zu kompliziert — nicht erklarte Abkiirzungen, Was ist bei produktcode und
weitere einzugeben? FAQs?

Es wird versucht die Abklirzungen bzw. das Vorgehen verstandlicher zu gestalten.
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4. Gibt es einen Bereich, welcher sehr gut ausgeleuchtet ist? Leuchtturmbereich?
Problem: Kommunikation intern schwierig, wenn keine Produkte da sind

Drucker & Multifunktionsgerate | Druckerpatronen | Hefte, College-Blocke & Schreibbldcke
| Kopierpapier | Lichtquellen | Marketing-/ Werbe-Displays | Ordner, Ringbuch,
Zeitschriftenordner | Notebook-Computer | Tastaturen | Personal Computer |
Toilettenpapier

Uberkategorien viele vorhanden — kann ich direkt eine Produktnummer eingeben oder gibt
dies die Suchmaske nicht her?

Insgesamt ist die Software allein genutzt eher als Vergleichsmoglichkeit zu sehen. Erst mit
einer Schnittstelle zu einer E-Procurement-Software oder einem Webshop eines genutzten
Unternehmens kann der ESG-Score als Komplementar zu allen anderen vorhanden
Suchfiltern sinnvoll gesamtheitlich genutzt werden. Hierfiir kann SUSTAYNR GmbH das
Unternehmen kontaktieren, ob diese eine Einbindung fir samtliche Kundschaft will. Es
muss immer individuell abgeklart werden, wenn eine solche Schnittstellenanbindung

vorgenommen werden soll.
5. Wie soll ich suchen ohne Bilder, Abmalie oder andere ibergeordnete suche
Vgl. 7.)

6. Wie bekomme ich bei einem spezifischen Produkt mit, was gerade die benchmark (100
ESG-Score) ist?

Nur Gber die Kategorie -> Produktsuche allgemein -> Produkt anwahlen -> oben links auf
die Kategorie klicken -> alle Produkte der Kategorie werden angezeigt

Absolut unzureichend, da in Kategorien verschiedenste Produkte vermischt werden. Es
muss mit einer anderen Software zusammen genutzt werden.



< TOILETTENPAPIER >

Marke & Modell Produkt Codes
SCOTT 8522 SCOTT® ESSENTIAL TM TOILET TISSUE - 05027375007361
JUMBO ROLL/WHITE/180

Typ-I-Zertifizierungen (z. E

Das folgende Scoring-Profil wurde am 16.8.2025 berechnet. In der

A LT -n

7. Suche fir spezifische Produkteigenschaften (Filter) fehlt komplett

Vgl. 7.)

8. Was bedeuten die ganzen Einordnungen / Sparten — Erklarungen fehlen tberall

Energieverbrauch und CO2- Power consumption in onmode in Watt 0
FuBabdruck wahrend der

MNutzung

Kohlenstoff-FuBabdruck CO2-FuBabdruck von der Wiege bis zur Bahre 415 0
eines Produkts von der Wiege in kg CO2-Aquivalenten

bis zur Bahre

Kohlenstoff-FuBabdruck Der Prozentsatz des Energieverbrauchs des 0
eines Produkts von der Wiege Herstellers, der durch erneuerbare Quellen

bis zur Bahre gedeckt wird.

Haltbarkeit des Produkts Dauer der allgemeinen Garantie in Jahren (wie 99 0

von Eprel definiert)

Anteil an recyceltem Inhalt Gewichtsprozent der recycelten Kunststoffe 20 2 75

oder biobasierten Kunststoffe nach Gewicht des

Gesamtgewichts der Kunststoffteile im Produkt.

Vgl. 3.)
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< KUHLSCHRANKE & GEFRIERSCHRANKE (HAUSHALT)

Marke & Modell

In dieser Bewertung wurden am 7.8.2025 30746 Kihlschranke &
Gefrierschréanke (Haushalt) eingestuft. Das Produkt erreichte 5809
Punkte, was 82% des hochsten Wertes entspricht, was wiederum
zu einem ESG Score von 82 flhrt.

core

Daten anfragen

Daten anfragen

Daten anfragen

Daten anfragen

EPEAT &

Die folgenden Produktdaten wurden verwendet, um diese Punktzahl zu berechnen. Sie decken 2 von
abgedeckten Kriterien stehen fur 18.83 Prozent der erreichbaren Punkte. @Weinkiihlschrank 2Z 38FL

Alle Kriterien Produktmetriken Herstelleranforderungen Herstellermetriken

Fiir die allgemeine Suche Whirlpool ergeben sich nur Geschirrspiilmaschinen:



whirlpool

ESG SCORE PRODUKT PRODUKTCODES RANKING KATEGORIE
Whirlpool
P WHé6PB10OBS7A0 Geschirrspiilmaschinen
WH6PB10BS7A0
Whirlpool B
WH6UB10BS7A0X Geschirrspilmaschinen
seore WH6UBI0BS7AOX
Whirlpool L .
WHé6FB10BS7TAOW Geschirrspiilmaschinen
WH6FBIOBS7AOW
ESG Whirlpool B
soors WHé6FB10BS7AOX Geschirrspiilmaschinen
‘WH6FB10BS7AOX
ESG Whirlpool L .
WHé6PC1BS7A0 Geschirrspilmaschinen
WH6PCIIBS7AO
Whirlpool B
ESG WHBIAT5AM3TUO Geschirrspiilmaschinen
seore WH8IAISAMITUO

9. L&dt immer nach Endlosseite (Hier fehlen wieder Filter)

< KATEGORIEN

KUHLSCHRANKE & GEFRIERSCHRANKE (GEWERBLICH)

m Kategorie-spezifische Scoring-Kriterien Filtlernnach  Zertifizierungen whirlpool
ESG SCORE PRODUKT PRODUKTCODES
Whirlpool
b ADN140B
ADN140B
Whirlpool PO
score ADN 140W
Whirlpool
A ADN 203BCH
seore ADN 203B CH
Whirlpool ADN 2038
seors ADN 203B
() Whirlpool

10. Was ist das? — fehlende Produktangaben:

< KATEGORIEN

PARTYUTENSILIEN (AUS PAPIER)

m Kategorie-spezifische Scoring-Kriterien Filternnach  Zertifizierungen Suche nach Modell, GTIN oder
ESG SCORE PRODUKT PRODUKTCODES
JOKER
05607015006031, PAO177
soore TOALHA MESA 98X98 EX CAIXA 400F
JOKER
@ Esc 056070150056055, PAO181
TOALHA MESA 98X98 EX CAIXA 480F

|

INKFD

Filter- und Suchfunktion, Ranking Benchmark, Preisanzeige nur bei Schnittstelleneinbindung in
eine E-Procurement-Plattform bzw-Software

11. Bestehende Systeme mit Einbindung: TEK, Crowdfox
12. Causa Einbindung Amazon: Erste Kontakte bestehen und werden diese Jahr noch
intensiviert verhandelt. Ergebnis offen.



