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Anke Zenker-Hoffmann

Wiss. Mitarbeiterin/Dekanatsratin

DG Hub Managementsysteme, 17.09.2021
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Hochschule _|_ | /\/\ S . Erfahrungsbericht und Erkenntnisse - von EMAS zu

MachMit”
e 17.09.2(

Es gibt ja anwesende Hochschulen die ein UMS
haben... (Abfrage Jana)

...nach EMAS oder DIN EN ISO
14001 oder andere?

Bitte schreiben Sie lhre Antwort in den Chat.

~ STUDIEREN_QHNE_GRENZEN
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Hochschule - e :
Zittau/Gérlits |_ | /\/\ S 1. Kurzer Blick in die Vergangenheit - EMAS@HSZG

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

« 1999-2014:

15 Jahre Implementierung und Aufrechterhaltung des UMS und EMAS-
Validierung als erste Hochschule in Europa

Etablierung fester Verfahren und Strukturen
— Umweltkoordinator und Umweltmanagementbeauftragter
— Ablauforganisation und Dokumentation: Verwaltungshandbuch ,Teil 6
— Umweltpolitische Erklarung, Umweltziele und Umweltprogramm

— Interne Audits mit Studierenden und Arbeitsstattenbegehungen (integrierte Umwelt- und
Arbeitsschutzaudits)

— Jahrlicher ,Tag der Umwelt” (seit 2010 in Kooperation mit der Stadt Zittau)
— RegelmaBige Projekte, Evaluierung und Studien mit und durch Studierende
— Internetangebote der AG UM + Nachhaltigkeitsblog

— Etablierung einer ,Umweltgruppe” beim STURA + Umwelteuro

UL — Sonstige Aktivitaten: Veranstaltungen, Exkursionen, Aktionen ...

REG.-NR. DE - 144 - 0001

— Integration in Lehrveranstaltungen (,Learning by doing”)

L0GO-Verwendung bis — Umwelterkldarung und deren externe Validierung (Beispiel Kernindikatoren)

30.06.2014 — Registrierung (IHK Dresden und EMAS-Zentralregister Briissel)

— Logoverwendung

— Kosten fiir externe Leistungen

— Versuch” einer Nachhaltigkeitskommunikation und —berichterstattung (erstmals 2010)

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN




Hochschule
Zittau/Gorlitz DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

1. Kurzer Blick in die Vergangenheit - EMAS@HSZG

Beispiel Kernindikatoren - Daten und Ergebnisse

..Jahr 2009 2010 2011 2012 2013 Trend
Mitglieder und Angehorige (§ 49 SAchsHSFG) 4.201 4.244 4.231 4.102 3947 (4]
Energie
Jahrlicher Gesamtenergieverbrauch in MWh 7.207 7.073 7.195 7.480 7.263
Jahrlicher Gesamtenergieverbrauch in kwWh/Mitglied und Angehérige | 1.716 1.667 1.701 1.824 1840 | O
Verbrauch Bektroenergie in MWh 2125 2250 2.083 2.168 2190
Kennzahlen Hektroenergieverbrauch in kwh/Mitglied und Angehdrige 506 530 492 529 555 (1)
Hektroenergieverbrauch in kWh/m? BGF (Bruttogesamtfléache) 32 34 32 33 33
Verbrauch Warmenergie in MWh 5.082 4823 5112 5312 5072
Kennzahlen Warmenergieverbrauch in kWh/Mitglied und Angehdrige 1210 1.136 1.208 1.295 1.285
Warmenergieverbrauch in kWh/m? BGF (Bruttogesamtflache) 78 74 78 81 78
Anteil erneuerbarer Energie (PV) in MWh/a 33 50 41 (3] < £ 2
S E— Hochschulangeharige (HA) Gesamtenergieverbrauch
Verbrauch Wasser in m3 8.255 8552 8.948 7.858 7907
Kennzahlen Wasserverbrauch in Liter/Mitglied und Angehérige 1.965 2.015 2.115 1.916 2.003
Abfall
Gesamtabfallaufkommen in Tonnen 138 105 110 108 110
Kennzahlen Gesamtabfall in kg/Mitglied und Angehérige 33 25 26 26 28
Emissionen
O, BEmissionen Warme- und Hektroenergie in Tonnen 1535 1556 1556 1616 1560 Abfall Verbrauch Wasser
CO; Emissionen Warme- und Bektroenergie in kg/Mitglied und Angehdrige | 365 367 368 394 395
Mobilitat Absolutverbrauch in Liter Diesel fir 6 Dienstfahrzeuge 11.460 11779 9576 9326 10320
QO Emissionen Fahrzeuge in Tonnen (2,63 kgCO:/I) 30 31 25 25 27
QO; Emissionen Dienstfahrzeuge in kg/Mitglied und Angehérige 7 7 6 6 7

€02 Emissionen

Warme und Elektroenergie 6 Dienstfahrzeuge

~ STUDIEREN_QHNE_GRENZEN
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Hochschule 'l'l S
Zittag/GérIitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES TEAR INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

Griinde fiir und Effekte von Umweltmanagementsystemen (Beispiele)

e Ressourcen- und Kosteneinsparung, Verbesserung Umweltschutz, Beitrag zur Nachhaltigkeit

e Erkennen von Schwachstellen, Verbesserungspotenzialen

e Transparenz fiir Vorgaben, Ablaufe und Verantwortlichkeiten
e Risikovorsorge, Senkung von Haftungsrisiken

e Sensibilisierung, Motivation der Mitarbeiter

e Verbesserung der Information und Kommunikation

e Nachweis Uber Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben
e \Vorteile bei Versicherungen und Banken

e Verbesserung der Glaubwirdigkeit gegentliber Stakeholdern

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN

Vgl. Brauweiler, Will, 2020, S. 18

Interne
Griinde

Externe
Griinde

SINN SIS 912443

Folie 8



Hochschule 'l'l S
Zittau/Gorlitz

HOCHSCHULE ZITTAWGORLITZ

Griinde fiir und Effekte von
Umweltmanagementsystemen (Beispiele)

Interne
Griinde
?
. Ressoungund Kosteneinsparung, Verbess%g Umweltschutz, Beitrag zur’ Aber WIChtIg S nd fU r eine

Nachhaltigkeit . .
. erfolgreiche Implementierung von
o Erkennen von Schwachstellen, Verbesserungspotenzialen

e Transparenz fiir Vorgaben, Ablaufe und Verantwortlichkeiten V MS die Besonderheiten HS/Unl

o Risikovorsorge, Senkung von Haftungsrisiken

e Sensibilisierung, Motivation der Mitarbeiter > Freiheit von Lehre und
o Verbesserung der Information und Kommunikation ForSCh u ng
5 » Art und Weise des Betriebes
f Externe .
Griinde /Bewirtschaftung
. Nachweis iiber Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben > besondere Prozess — u nd

e  Vorteile bei Versicherungen und Banken V PrOdUktdeﬁnition(en)

o Verbesserung der Glaubwirdigkeit gegentiber Stakeholdern > Statusgru ppen m |t

entsprechenden Besonderheiten
= Studierende — Verweildauer

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN
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TIMS

TEAR INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTENME
HOCHSCHULE ZITTAWGORLITZ

Zusatzliche Effekte bei EMAS

Anspruchsvolleres UMS als ISO 14001, durch zusatzliche Leistungs- und
Verfahrensanforderungen

Hohere Rechtssicherheit durch double check (Umweltgutachter, Umweltbehorde)
Aktive Beteiligung der Mitarbeiter als Erfolgsfaktor des UMS
Beforderung der fortlaufenden Verbesserung durch Fokus auf Kernindikatoren

EMAS als Einstieg in die Klimaneutralitat oder Nachhaltigkeit

Verbesserung der Absatzmaoglichkeiten in der 6ffentlichen Beschaffung fur Bau-,
Dienstleistungs- und Lieferauftrage

Nutzung von Deregulierungen im Vollzug des Umweltrechts

Erfillung Energieauditpflicht nach EDL-G, Inanspruchnahme der besonderen
Ausgleichsregelung des EEG, Steuervergiinstigungen im Energie- und Stromsteuergesetz

Transparenz tGber das UMS nach auBen durch externe Berichterstattung

Aktive Werbung fir das UMS durch Nutzung des EMAS-Logo

Interne
Griinde

Externe
Griinde

SINN SIS 912443



Hochschule 'l' | S
Zittau/Gorlitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

Zusatzliche Effekte bei EMAS Interne

Griinde Wir stellten uns als AG UM nach 15 Jahren

UMS an der Hochschule und im Dezember
e Anspruchsvolleres UMS als ISO 14001, durch zusatzliche Leistungs- und ’ 2013 dem Rektorat folgende Fragen:
Verfahrensanforderungen

e Hohere Rechtssicherheit durch double check (Umweltgutachter, Umweltbehdrde) ’ 1. Weist der erreichte Stand darauf hin,
e  Aktive Beteiligung der Mitarbeiter als Erfolgsfaktor des UMS eine Neuausrichtung unseres
e Befdrderung der fortlaufenden Verbesserung durch Fokus auf Kernindikatoren ’ Systems zu diskutieren?

e EMAS als Einstieg in die Klimaneutralitdt oder Nachhaltigkeit
2. Ist eine Neuausrichtung zwingend mit

einer externen EMAS-Validierung
verknupft?

Externe
Griinde

o Verbesserung der Absatzméglichkeiten in der 6ffentlichen Beschaffung fiir Bau-,
Dienstleistungs- und Lieferauftrage . . .
3. Gibtes neue, auf die Gegebenheiten

einer Hochschule/Universitat
angepasste

o Nutzung von Deregulierungen im Vollzug des Umweltrechts

o Erfillung Energieauditpflicht nach EDL-G, Inanspruchnahme der besonderen
Ausgleichsregelung des EEG, Steuervergiinstigungen im Energie- und Stromsteuergesetz )
Konzepte/Instrumentarien/Werkzeuge

und Mdglichkeiten, Umweltschutz und
weitere Aspekte (Energieeffizienz,
Arbeitsschutz, Nachhaltigkeit)
umzusetzen und weiterzuentwickeln?

e  Transparenz (iber das UMS nach auBen durch externe Berichterstattung

o Aktive Werbung fiir das UMS durch Nutzung des EMAS-Logo v

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN
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Hochschule
Zittau/Gorlitz

.Zu einem guten Ende gehort auch ein guter Beginn.”
Konfuzius (551 - 479 v. Chr.), chinesischer Philosoph

Wir mdchten ein neues System entwickeln und etablieren mit dem Fokus
auf: Eigeninitiative und Eigenaktivitatsmoglichkeiten und damit
einem starker operativen Fokus - abgestimmt auf
Bildungseinrichtungen mit einem organisatorischen Modell, das
kosteneffizient umsetzbar ist und nur in einem entsprechenden
Netzwerk funktionieren kann (Stichwort: Hochschulen auditieren sich

Aononcoitin )

Das erweiterte UMS-Model flr Universitaten, Hochschulen und
Studienakademien (Einrichtungen hdherer Bildung - EHB*):
Ein Baukasten-System fiir den Nachhaltigen Campus

*analog der englischen Bezeichnung Institutions of Higher Education/Higher Education Institution — IHE/HEI gewdihlt

— STUDTERENZOHNEZGRENZEN




H_OChSChU_le |_ | /\/\ S 3. Der Umbruch
Zittau/Gorlitz DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

e Baut auf bisherigen Erfahrungen mit EMAS auf

e Ziel war es, weiterhin die bestehenden Umweltmanagement-Standards zu
berlicksichtigen

Baukastensystem Nachhaltiger Campus - BNC

Gemeinschaftsprojekt mit
der TU Dresden

i}
'F" . v
I o

Leuchtturmarf)jekt

. SMWK gefiir_c_lert Y0

Hochschule Zittau/Gorlitz

+ Empfehlung fiir HEP 2025

CLAR AN Y
el

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN




Hochschule
Zittau/Gorlitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

3. Der Umbruch

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

Die Roadmap - ...die wir immer noch gehen

TO DO/Arbeitspakete:
2014

\%

Analyse der Anwendung,
Ausgangssituation Verbreitung an
/ Akquisition der moglichst vielen
Projektpartner Sachsischen

Universitaten,
Hochschulen und
Studienakademien
sowie Ausblick

WIR sind uns bewusst, was die Umsetzung dieser Vision bedeutet:
v" Mehr Arbeit
Mehr Ressourcen (Projektmittel akquirieren - z. B. , Initiativbudget” des SMWK)
Mehr Aufmerksamkeit und Beobachtung (intern/extern)
Mehr Moglichkeiten und hoherer Nutzen

DN NI NN

Mehr Profilierung als Vorreiter beim UMS an Hochschulen

~ STUDIEREN_QHNE_GRENZEN
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Hochschule |' | /\/\ S 3. Der Umbruch
Zittau/Gorlitz

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Wie geht das? Neu:

* Einbeziehen unterschiedlicher Fachbereiche in
den Gedanken des Umweltmanagements

* Sensibilisieren fiir Aspekte einer nachhaltigen

Entwicklung ((SDGs)

* Integrieren von umwelt- und
nachhaltigkeitsbezogenen Inhalten in die MACH M IT
eigene Lehre (teach-the-teacher)

e Unterstiitzung mit verschiedenen

methodischen und technischen Instrumente
(Vorlagedokumente etc.)

* Begeistern von Studierenden, Lehrenden und
Mitarbeiter/- innen fiir Themen, die nicht zu
alltaglichem Studien- oder Arbeitsablauf
gehoren (GUT, Kinosalon, ...)

 Spald an attraktiven Aktionen, trotz
Reizuberflutung

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN




Hochschule 3. Der Umbruch
Zittau/Gorlitz DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Mitfahrgelegenheit@hszg:

» selbstorganisierte Facebook-
Gruppe, um Fahrer oder
Mitfahrer an der HSZG zu
finden

* dient nicht nur der
Kommunikation

« @Gunstig + Moglichkeit sich
aktiv am Umweltschutz zu
beteiligen

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN 7
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Hochschule '|'| /\/\ ’
S 4.D _Syst
Zittau/Gérlitz as neue ,Jystem

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

e B e e et s
Enittstalben baustain _Atach MIE* * oMt Bt~ MACH MIT
Kontext- wnad SERElh
Wesentlich HOCHSCHULMAMNAGEMENT BILDUNG & TRAMSFER

keitsanalyse

Pear-to Peer
Audit

fertifizierung

Validierung

EXTERNE KOOPERATIONEN &
PARTNERSCHAFTEN

MAMNAGEMEMTSYSTEM

~ STUDIEREN_QHNE_GRENZEN




Hochschule '|'| /\/\ ’
S 4.D ,Syst
Zittau/Gorlitz as Neue .oysiem

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

7
S ENEEEEEEEESEEEEEEEEEEEEEEEEEEEREER L//

* Bausteine mit individualisierbaren :

E Darstellungs- u. Bearbeitungsformat E MACH MIT
~ ’ IE NT

Das Mach Mit- Umweltmanagementsystem angewendet im BNC-Konzept =

Bausteine mit standardisierten
Darstellungs- u.

Bearbeitungsformat

UM

Kontext- und Anwendung

il pich | Versnwortung |
keitsanalyse Verpflichtung ) Leitbild & Politik =) Verantwortung

HOCHSCHULMANAGEMEN BILDUNG & TRANSFER

AL A aaaanaa
Qualitats- = = Gesundheits- E
agement = : management

o
RS _.............;‘:::::::::::::
.

3
o
=}

SERHEERE).

-
Forschung E
s

Risiko- + —_— = Internatio- E EssEmwEmEEEE
i management » ; Yool nalitat : Teach the Lebenslanges
Dreveri v ]

asssssnsnnsnsbanannnnnnnns
teacher Lernen

Personal-
entwicklung

Auditprogram
Muditchecklist

R/Ianagement-
review

% Hochschul- == .
. 22 Unternehmen =
i:  netzwerk I r

Stadt& i Studenten- _
RECTTI: T

EXTERNE KOOPERATIONEN &

LIEGENSCHAFTEN & BETRIEB PARTNERSCHAFTEN

Institute

ua|yezuusy|
3 9SA|euy- S|

Korrekturmalthahmen

:
Treibhausgas- E
Peer-to-Peer- bilanz
Audit

Mobilitat Arbeitsschutz =

Campus-
gestaltung

wiwieldold

Organisation & Berichterstattun Kommunikation &
Prozesse g Information

MANAGEMENTSYSTEM

Schnittstellenbausteine mit
thematischen Synergien zum
UMS ,Mach Mit“

~ STUDIEREN_OHNE_GRENZEN
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Hochschule
Zittau/Gorlitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

TIMS

TEAM INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTEME
HOCHSCHULE ZITTAU/GORLITZ

4. Das neue ,System”

DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

Das EXCEL-Tool: Die Bausteine

4 E | C a] E | F G J . K L | il I | 8] | P | ] | R S
1
BALIKASTENSYSTEM - Bedichtentatiung
2 Beschﬂﬁung AURAD o] . " \_._ . y
— 1 mwelt
3 NACHHALTIGER CAMPUS Start R —
4 | Handlungsfeld Liegenschaften & Betrieb # natdrichen Ressourcen
5 Eearbeiterln
E | Bearbeitungsstand 18.10.2019 Der Rahmen: Das Baukastensystem fiir den Nachhaltigen Campus = ein Managementsystem
Z 2 | Die Rahmenelemente
g Hirweis: Bevor Sie den Baustein "Beschaffung” bearbeiten, 3]| DIE HANDLUNGSFELDER
q | inforrnieren Sie sich arm besten ausfubrlich uber den Aufbau des (@) [ owamewe mitsancassierten | | sausaeine mit indhicustbienaren |
Il Baukaszternsysterns. Mutzen Sie dazu den Link unterhalb der Carstellungs- u. Beabeitungsformat| | Darvteilngs- u. earbeitungsform,
1| Abbildung. S
12_ Fuhrung & Verpflichtung Leithild & Politik
13
] - N ‘ HOCHSCHULMANAGEMENT BILDUNG & TRANSFER
4 | Inhaltsverzeichnis ——
. . L . H i
. Allgerneirne Hinweize im Urngang mit dem : lebre | fonehute
= 1 Anleitung zur Mutzung Baustein Excel Tool E prill
Deﬁniere_n Sie Ihr_ Verstér'!dnis fur eine e ;
2 Verstindris niachhaltige Entwicklung in Bezug zum [nhalt Auditcheckiiste E i .
16 des Bausteins, sowie erste Zicle festlegen. Management- = s, camey |1 i Externe
— ) E
Benennen Sie Anzprechpartner [internlextern] [ = |"":;:“'"| wMobest  |f arbertssehets |
3. Yerantwortung und Werantwortungstrager, Audit ; " I
7 | Wak “ BerichaMung " m';:;"_'.
| = EXTERNE KOOPERATIONEN &
4 Rechiliche ¥ b Ermitteln Sie rechtliche und sonstige LIEGENSCHAFTEN & BETRIEB PARTNERSCHAFTEN
- PEERtiche Yorgaben Werpflichtungen.
g | n & Proresse Berichterstattung
Erfassen Sie die relevanten Datern zur MANAGEMENTSYSTEM
o B IST-Analvze & Kennzahlen Kennzahlenbil dung,
| . - . . Weitere Inf ti Aufbau des Baukast i halten Sie Uber den Link
E Ticle & P Defiriersn Sie Einzelzizle und wie diese zu T "E;erlj;jrsr;wn;rgrjgnen zum Aubisu ces Baukasiensysiems smatien 518 uber gen b
- IBl8 rogramme erreichen sind. ’
20
7 Qualifizi Ermittlung der relevanten Inhalte fuir
- - HalinZIgnung Schulungen und Fortbildungen.
&K ikation & Inf i Legen Sie Fest, was Sie wern wie und wie oft
- - Pommunikatan & Infarmation 5 s diesern Baustein kommunizieren michten
- Ll o o
9 Berichterstatt Zuzarmrenfazsung und Auswertung der 10 (Ba ustel n') Krlte rle n
= - BENENErstatiung Bausteininhalte fur die Berichterstattung
Darstellung der Verbesserungspatenziale !
10. KorrekturmalRnabimen F.arrekturmalnahmen, um eine kontinuierliche
" wheiterentwicklung zu gewahrleisten,
=
25 1. Anleitung zur Nutzung
STUL 27 Das Ziel des Bausteins ist ez, zu dem entsprechenden Themna eine nachhaltige

1. ‘ 2. | 3. | 4 | 5 | Dateneingabe (5.2) | 6. | 7. | 8 | 9. | 10. | Impressum |

®
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Hochschule |_ | /\/\ S 5. Erkenntnisse und Ausblick

Zittau/Gorlitz DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Standard|5|erte UMS (andere MS)

geben Rahmen und Verbindlichkeit, insbesondere durch die kontinuierliche
Wirksamkeitstiberprufung

sollten auch an HS/Unis weiter verbreitet werden

haben jede Menge Vorteile — aber sind in vielen Bereichen auch starr

BNC Konzept

ist eine Alternative und ganzheitlicher gedacht, mit viel individuellem Potenzial
muss wirklich ,, gewollt” werden — Strategischer Ansatz

Fokus Partizipation ABER vs. Realitat

Wichtiger Beitrag Umsetzung SDGs

echte Chancen: Konsortialansatz (gemeinsame Umsetzung) aber mit

Verbindlichkeiten = Peer-to-Peer - Ansatz

STUDIEREN_OHNE_GRENZEN
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TIMS

TEAR INTEGRIERTE MANAGEMENTSYSTENME
HOCHSCHULE ZITTAWGORLITZ

Participants:
1 Lead partner

3 Selected HEI (which audit
each other)

Pool of Auditors

APPLICATION Phase PRE-SITE Phase ON-SITE Phase POST-SITE Phase
_ * Definition of the audit . . * Conformities/good practice IMPROVEMENT Phase
* Invitation to tender L ¢ Discussion - .
objectives * Deviations/recommendation

for the P2P audit . * Inspection .
* Scoping . for action
¢ Documents view

* Application of the HEls e
PPl * Knowledge transfer . * Nonconformities/indication of
* Selection of HEIs for . * Interviews
* Document verification and an urgent remedy

the P2P audit ¢ Dialogue > .
¢ Self-assessment/evaluation g * Interviews and Dialogue

» follow-up audit to check
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 the implementation of
MONTH the improvement
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DG-Hub Managementsysteme, 17.09.2021

 Ausblick = Wunsch:

— ...gemeinsam BNC weiterentwickeln und
verbreiten

— Unsere Ansprechpartnerin: Ulrike Bobek
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Hochschule
Zittau/Gorlitz

UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Wie sind Eure Erfahrungen?
Wir freuen uns auf den Austausch. Danke

Kontakt:

Anke Zenker-Hoffmann

Wissenschaftliche Mitarbeiterin/Dekanatsratin
Fakultat Natur- und Umweltwissenschaften
Hochschule Zittau/Gorlitz
Theodor-Korner-Allee 16

02763 Zittau

Biiro ZVI/Raum 205

e-Mail: a.zenker-hoffmann@hszg.de

Tel:

Mobil:
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tel:035836124706
tel:01743062882

