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Forschungsfrage
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Inwiefern kann der Einsatz von Service 
Learning in der Hochschullehre zu 

einer gesamtinstitutionellen 
nachhaltigen Transformation von 

Hochschulen beitragen?



Methode und Stichprobe
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Vollstandardisierte 
Fragebögen im 

Pre- Post-Design 
(198 Studierende)

Fokusgruppeninterviews
(9 studentische Gruppen)

Leitfadengestützte Interviews
(14 Studierende, 

16 NE-Stakeholder und 
18 Post-Interviews mit 
Praxispartner:innen) 

Qualitative Inhaltsanalyse 
(Kuckartz & Rädiker, 2022), 

Korrelationsanalysen, t-Tests 
(Döring, 2023)
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Learning Outcomes und 
Gelingensbedingungen
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Learning Outcomes und Gelingensbedingungen
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Kompetenz zum 
Systemischen Denken

Kompetenz zum 
Vorausschauenden Denken

Kooperationskompetenz

Strategische Kompetenz

Selbstkompetenz

Integrierte 
Problemlösekompetenz

Normative Kompetenz

Kompetenz zum Kritischen 
Denken

(Bremer et al., 2024)



Potenziale und Herausforderungen von Service Learning
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Potentiale
• SL als „Reallabor“
• Stärkung von Selbstwirksamkeit, 

Nachhaltigkeitsbewusstsein und 
Verantwortungsbewusstsein

• Förderung der Identifikation als 
Change Agents

Herausforderungen
• Epistemische Spannung: 

Wissenschaftliche Standards 
Praxisorientierung

• Rollenspannung: 
- Studierende als Lernende und 
Dienstleistende
- Lehrende als Lernbegleitende

• Strukturelle Fragilität
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Ergebnisse
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Zusammenspiel von Lehre, 
Forschung und Transfer
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Zusammenspiel von Lehre, Forschung und Transfer
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Service Learning als Katalysator für strukturelle und 
organisatorische Innovation

• verbindet Lehre, Campusentwicklung und Transfer durch 
regionales Engagement

• fördert interdisziplinäre Zusammenarbeit und 
organisationales Lernen

• erhöht Sichtbarkeit von Nachhaltigkeitsaktivitäten
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Ergebnisse

10

© Colourbox.de

Wechselwirkungen zwischen 
Erfahrungswissen und 

wissenschaftsbasiertem Wissen
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Wechselwirkungen zwischen erfahrungs- und 
wissenschaftsbasiertem Wissen
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Service Learning als 
„Integrationsforum“ für 
Wissenstransfer identifiziert: 
Dialogisch & Reflexiv

Konflikte und “irritierende” 
Situationen als Lernchancen 
interpretieren und begleiten

Gelingensbedingungen

Transparente Zieldefinition

Klare Rollenverteilung

Sicherer Lernraum mit Fehlertoleranz

Kontinuierliche Reflexion

Dr. Ann-Kathrin Bremer

Grenzen

Divergierende Ziele oder Verständnisse

technisch/kommerziell geprägte Projekte

Geringe Passung von Inhalt und Projekt



Output - Publikationen
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Service Learning as a catalyst 
for sustainability 

transformation in higher 
education: Linking 

institutional change and 
regional engagement within 

a Whole Institution Approach

zur Zeit im 
Review

Dr. Ann-Kathrin Bremer

Wissenstransfer: RIUSL-Modell (Hilf & Böcher, 2024)

Alle Publikationen 
aus Senatra



Output - Qualifikationsarbeiten
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• Zwei Bachelorarbeiten in Magdeburg

• Eine Staatsexamensarbeit in Vechta

• Vier Masterarbeiten in Eichstätt und 
Halle und eine weitere in Magdeburg

• Eine Dissertation
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